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Resumé

Seniorer og Forebyggelse samt Social og Sundhed modtager arligt en
redeggrelse om antallet af indberettede magtanvendelser foretaget over for
voksne borgere med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne.
Neervaerende redeggrelse omfatter bade pleje- og sundhedsomrddet samt
handicap- og psykiatriomrddet og angdr indberetning af magtanvendelser fra
2025.

Frederikssund Kommunes magtanvendelsesudvalg har til opgave, pa vegne af
kommunalbestyrelsen at administrere bestemmelserne i servicelovens kapitel 24
-24 b om magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten.

Magtanvendelsesudvalget afggr forhdndsansggninger om tilladelse til at
anvende magt i seerlige situationer og vurderer, om indberettede tilfaelde af
akut anvendt magt giver anledning til bemaerkninger.

Bemaerkningerne kan for eksempel veaere et forslag om at inddrage den statslige
rddgivningsenhed, VISO, der kan hjaelpe med forslag til hvordan tilbuddet kan
stgtte og hjeelpe borgere s trivslen gges. Dette med henblik pd at
magtanvendelser sd vidt muligt undgds eller minimeres.

Magtanvendelsesudvalget kan ogsé give anvisninger om, at tilbuddet bgr veere
opmaerksom p3, at beskrivelsen af det foretagne indgreb skal vaere
tilstreekkeligt deekkende. Endelig kan bemaerkningerne vaere en tilkendegivelse
af, at magtanvendelsesudvalget vurderer, at det foretagne indgreb ligger uden
for de muligheder, som lovgivningen beskriver.

Indberetningerne indgdr desuden i det personrettede tilsyn, som
sagsbehandlerne pa det specialiserede voksenomréde Igbende ferer med
borgere med henblik pa at kunne vurdere borgerens aktuelle behov for stgtte
og om tilbuddet fortsat er egnet til at imgdekomme borgerens stgttebehov.

De indberettede magtanvendelser opggres for falgende omrader:
e Pleje- og sundhedsomrédet
e Handicap- og psykiatriomradet fra tilbud beliggende i Frederikssund
Kommune
¢ Handicap- og psykiatriomrddet fra tilbud uden for Frederikssund
Kommune.

Der er i dette ars redeggrelse alene medtaget opggrelser fra 2024 og 2025,
hvilket skyldes, at der i 2024 er foretaget flere aendringer af
magtanvendelsesreglerne. Derfor vurderes det mest retvisende kun at bruge
data fra 2024 og 2025.

Pleje- og sundhedsomrédet

Opggrelsen viser, at der i 2025 blev indberettet i alt otte magtanvendelser pa
pleje- og sundhedsomrédet. Der er sdledes indkommet tre flere indberetninger
om magtanvendelse end &ret forinden. Ud af de modtagne henvendelser er der
modtaget en forhdndsansggning, der er blevet imgdekommet.
Magtanvendelsesudvalget afgav bemaerkninger til fire af de syv modtagne
indberetninger om akut magtanvendelse.

Handlicap- og psykiatriomradet for tilbud beliggende i kommunen
P& handicap- og psykiatriomrddet er der i 2025 indkommet ni indberetninger
om akut magtanvendelse fra tilbud beliggende i Frederikssund Kommune.

Samlet set er der indkommet otte faerre indberetninger om magtanvendelse i
2025 end i 2024. Indberetningerne gav ikke anledning til bemaerkninger.



Handlicap- og psykiatriomradet for tilbud beliggende uden for kommunen

P& handicap- og psykiatriomrddet er der i 2025 samlet set modtaget 29
indberetninger af akut magtanvendelse samt forhdndsansggninger om
magtanvendelse fra tilbud beliggende udenfor kommunen, hvor Frederikssund
Kommune er borgerens handlekommune.

Der er samlet set indkommet fem flere indberetninger om magtanvendelse end
dret forinden. Der er modtaget tre forhdndsansggninger om magtanvendelse,
der alle er blevet imgdekommet. Ni af de 26 modtagne indberetninger om akut
magtanvendelse gav anledning til bemaerkninger.

Kommunens arbejde med forebyggelse af magtanvendelser

Magtanvendelse er en undtagelsesvis mulighed, ndr alt andet er afprgvet og ma
aldrig erstatte omsorg, pleje og socialpaedagogisk bistand. Det er
administrationens vurdering, at der i 2025 — set i forhold til malgruppen og
antallet af borgere — er tale om relativt fa magtanvendelser over et dr. Det er
administrationens vurdering, at der pd tilbuddene i kommunen arbejdes
malrettet med at forebygge magtanvendelser.

Magtanvendelserne foretages typisk overfor et mindre antal personer. Hvis der i
en periode foretages mange magtanvendelser over for én borger, vil dette
kunne ses tydeligt i antallet af indberetninger. For eksempel omfatter de otte af
indberetningerne fra kommunens egne tilbud, indgreb foretaget overfor to
borgere.

I 2023 var der kun én indberetning af magtanvendelse pa aldre- og
sundhedsomrddet. P& baggrund heraf gnskede Omsorg og aldre i 2024 en gget
opmaerksomhed p& omrddet. I forlaengelse heraf har der primo 2025 veeret
afholdt undervisning for ledere i Daggnplejen og pd Omsorgscentrene i
geeldende regler for magtanvendelse, herunder fokus pé kravene til
indberetning af foretagne magtanvendelser.

Et lignende kursus har vaeret afholdt for lederne i Handicap- og botilbud. I 2026
er der planlagt undervisning for det paedagogiske personale pd kommunens
botilbud under Handicap og botilbud.

Kommunen har indgdet en ny aftale med en udbyder af e-learning pd
magtanvendelsesomradet. Lederne har ansvaret for, at medarbejderne tager
kurset og kleedes pa i forhold til at f& kendskab til reglerne om magtanvendelse.

En eventuel effekt af undervisningsindsatsen vil fagrst kunne ses i
drsredeggrelsen for 2026 og senere ar.

Administrationen vil fortsat arbejde pd at sikre, at tilbuddene har let adgang og
kendskab til vejledningsmulighederne i magtanvendelsesudvalget samt
undervisning i reglerne om magtanvendelse i kommunens e-learningsmodul.
Samtidig arbejdes der pd at ensarte registreringen af magtanvendelser i
kommunen.
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Magtanvendelse

Magtanvendelser og andre indgreb i selvbestemmelsesretten skal begraenses til
det absolut ngdvendige. Magtanvendelse er en undtagelsesvis mulighed, ndr alt
andet er afprgvet og ma aldrig erstatte omsorg, pleje og socialpaedagogisk
bistand. Udgangspunktet for det faglige arbejde er altid, at den faglige indsats
skal ske med respekt for borgerens integritet og selvbestemmelse.

I erkendelse af, at der kan veere situationer, hvor det er ngdvendigt at gribe ind
i borgerens ret til selvbestemmelse, er der i serviceloven fastsat regler om, i
hvilke situationer og hvordan s&danne tvangsmaessige foranstaltninger helt
undtagelsesvist er tilladt. Anvendelse af magt kan kun ske efter en konkret og
individuel vurdering i den enkelte situation. Det kan for eksempel veere i
situationer, hvor der er risiko for, at en borger eller medarbejder kommer
vaesentligt til skade, hvis der ikke gribes ind. Det kan f.eks. ogsa veere i
situationer, hvor det er ngdvendigt at yde hjeelp til personlig hygiejne for at
sikre borgerens omsorg, sikkerhed eller vaerdighed, selvom borgeren ikke
gnsker hjaelpen.

Servicelovens bestemmelser om magtanvendelser omfatter blandt andet:

e Fastholdelse, tilbageholdelse eller fgren af personen tilbage til dennes
bolig eller andet opholdsrum (§ 124 d)

e Seerlige dgrdbnere ved yderdgre (§ 125)

¢ Anvendelse af stofseler (§ 128)

e Tryghedsskabende velfeerdsteknologi, for eksempel i form af
faldalarmer eller lokaliserings- og sporingssystemer til personer (§ 128
b)

e Kortvarig fastholdelse i hygiejnesituationer (§ 136 a og § 136 c).

Magtanvendelsesudvalget i Frederikssund Kommune

Frederikssund Kommunens magtanvendelsesudvalg administrerer servicelovens
bestemmelser om magtanvendelse pd vegne af Byrddet. Udvalget vejleder i
forhold til forespgrgsler om reglerne og kan desuden bistd udfareromraderne
med undervisning i magtanvendelsesreglerne.

Magtanvendelsesudvalget bestar aktuelt af tre medarbejdere fra Center for
Sundhed, Forebyggelse og /ldre og Center for Beskaeftigelse og Social; en
demenskonsulent, en jurist samt en administrativ medarbejder.

Magtanvendelsesudvalget treeffer afggrelser og foretager vurderinger af
forhandsgodkendelser og indberetninger af akutte magtanvendelser for alle
borgere, hvor Frederikssund er handlekommune - uanset tilbuddets ejerforhold
og uanset om tilbuddet er placeret i Frederikssund Kommune eller i en anden
kommune.

Ved nogle typer af magtanvendelse kan der forhdndsansgges om en tilladelse til
at anvende magt. Nar der treeffes afggrelse, har borgeren mulighed for at klage
til Ankestyrelsen. Hvis borgeren ikke selv er i stand til at klage, kan en
pérgrende, en vaerge, en fremtidsfuldmaegtig eller en anden repraesentant for
den person foranstaltningen vedrgrer, klage over afggrelsen.

Magtanvendelsesudvalget modtager desuden indberetninger om
magtanvendelser foretaget over for borgere, hvor der ikke foreligger en
forhdndsgodkendelse til magtanvendelsen, og som derfor er foretaget akut.
Magtanvendelsesudvalget kan behandle borgeres klager over personalets
anvendelse af disse regler. Nar der ikke er klaget over magtanvendelsen,
gennemgar udvalget indberetningen, og tilbuddet modtager en skriftlig
tilbagemelding med udvalgets eventuelle bemaerkninger. Borgerens



sagsbehandler p& det specialiserede voksenomrdde vurderer, om
indberetningen giver anledning til at genvurdere borgerens tilbud eller eventuelt
igangsaette yderligere stgtteforanstaltninger.

Indberetninger

Den medarbejder, som har foretaget indgrebet, skal registrere indgrebet samt
indberette det til personalelederen. Tilbuddets personaleleder skal sgrge for, at
alle indberetninger bliver sendt videre til borgerens handlekommune.
Indberetninger skal desuden sendes til Socialtilsynet, hvis tilbuddet er omfattet
af dette tilsyn, eller til den kommune, der fgrer det driftsorienterede tilsyn med
tilbuddet. Hvis der er tale om et kommunalt eller regionalt tilbud skal
driftskommunen/-regionen desuden orienteres.

Personalelederen skal jeevnligt orientere personens pérgrende,
fremtidsfuldmaegtige, vaerger eller anden repraesentant om, hvilke indgreb der
er foretaget over for personen. Personalet skal i den forbindelse sgrge for at
overholde databeskyttelseslovgivningen. Orienteringen vil ikke kraeve samtykke
fra den borger der er foretaget indgreb overfor. Borgere, der selv er i stand til
at klage, kan bede om, at der ikke sker orientering af pdrgrende.

Antallet af indberettede magtanvendelser giver ikke et praecist billede af den
paedagogiske indsats eller af, hvordan der arbejdes med at undgé
magtanvendelser pd de enkelte tilbud. At der foretages mange
magtanvendelser over for en enkelt borger pa et tilbud, er for eksempel ikke
ngdvendigvis et udtryk for, at borgeren modtager et tilbud af dérlig kvalitet.

Der kan for eksempel veere tilbud, der har en del indberetninger i forhold til en
udadreagerende borger, men som samtidig har et stort antal daglige situationer
med borgeren, hvor det igennem en kvalificeret paedagogisk indsats lykkes
enten at motivere eller aflede borgeren til at handle anderledes. Dermed
undgdr personalet maske at anvende magt i mange situationer, som kunne
have udviklet sig til en magtanvendelse.

P& samme méde kan f3 eller ingen indberetninger daekke over, at der maske
ikke gribes ind, hvor det er ngdvendigt, eller at magtanvendelser, der ligger i
grézone-omrédet, maske ikke altid bliver indberettet.

Generelle tiltag i forhold til forebyggelse af magtanvendelse

Tilbuddene i Frederikssund Kommune arbejder Igbende pa at sikre trivsel hos
alle borgere og dermed forebygge magtanvendelser. Badde det paedagogiske
personale og pleje- og sundhedspersonalet arbejder med at forebygge
magtanvendelser gennem paadagogiske metoder, undervisning og ved
refleksion og evaluering af egen indsats.

Tilbuddene er hver iszer ansvarlige for at vaere opdateret pa seneste lovgivning
og efterleve denne. Magtanvendelsesudvalget stér til rddighed for vejledning og
afklaring af tvivisspgrgsmal. Kommunen har tegnet et abonnementsmodul om
magtanvendelse i form af e-learning hos en ny udbyder.

P& baggrund af administrationens drsredeggrelse for magtanvendelser for 2023
gnskede Omsorg og Aldre i 2024 et gget fokus pd omrddet. I forleengelse heraf
har magtanvendelsesudvalgets jurist og demenskonsulent primo 2025 afholdt
et kursus i geeldende regler pd omrédet samt kravene til indberetning af
magtanvendelse for ledere i henholdsvis Dggnplejen og p& omsorgscentrene.
Efterfglgende har ledelsen og det paedagogiske personale i Handicap og
botilbud veeret pd et lignende kursus. Der er i efterdret 2026 planlagt
undervisning for en afdeling pd et omsorgscenter, der har szerligt mange
beboere med demens.

7/12



8/12

Derudover gennemgik kommunens omsorgscentre et undervisningsforlgb fra
Sundhedsstyrelsens demensrejsehold i efterdret 2024 med fokus pa at styrke
personalets faglige tilgang pd demensomrddet. Forlgbet gav personalet
redskaber til bedre at forstd og imgdekomme behovene hos borgere med
demens, med henblik pd at forebygge konflikter og nedbringe antallet af
magtanvendelser.

Forebyggelse af magtanvendelse indgdr ogsd implicit, ndr der i kommunen
undervises eller afholdes temadage om forebyggelse af vold og trusler. Det
handler om at sikre en generel trivsel hos borgerne bade til gavn for borgerne
selv, s3 magtanvendelser undgds, og for det personale, som yder indsatsen, s&
vold og trusler undgas.

Kommunen har to demenskonsulenter, som szerligt omsorgscentrene og
Dggnplejen, men ogsa det sociale omrdde, kontakter i forbindelse med
komplicerede plejesituationer hos enkelte borgere. Denne sparring bidrager til,
at medarbejderne finder nye paedagogiske metoder til at hdndtere sveere
situationer, som i vaerste fald ville kunne ende med en magtanvendelse.

Socialtilsyn Hovedstaden, der farer tilsyn i botilbud p& det specialiserede
voksenomrdde, har Igbende fokus pd magtanvendelser i forbindelse med
tilsynene.

P& kommunens tilbud arbejdes der forebyggende med henblik pd at gge
borgerens trivsel og derved ogsa forebygge magtanvendelser. Tilbudslederne
skal sikre, at grdzoneomrader i forhold til omsorgspligt, selvbestemmelse og
magtanvendelse jeevnligt tages op til drgftelse og refleksion pa personale- eller
teammgder. Der afholdes Igbende mgder, hvor beboernes aktuelle tilstand
drgftes med henblik pd at afdeekke om der er seerlige forhold, der indebaerer,
at omsorgen og stgtten til borgen skal justeres.

I de folgende afsnit gennemgas indberetninger og afggrelser om
magtanvendelser i 2025 for henholdsvis:
e Pleje- og sundhedsomrédet
e Handicap- og psykiatriomrédet fra tilbud beliggende i Frederikssund
Kommune
¢ Handicap- og psykiatriomrddet fra tilbud uden for Frederikssund
Kommune.

Magtanvendelse pa pleje- og sundhedsomradet

Pleje- og sundhedsomrddet deekker kommunens fem omsorgscentre,
Dggnplejen og Rehabiliteringsafdelingen.

1 2025 er der pa pleje- og sundhedsomrédet i alt indberettet otte tilfaelde af
magtanvendelse. Tre indberetninger vedrgrer kortvarig fastholdelse i
forbindelse med personlig hygiejne. Tre indberetninger vedrgrer henholdsvis
fastholdelse af borger og at Igsne borgers greb. En indberetning vedrgrer et
indgreb, der ikke er beskrevet i serviceloven. Magtanvendelsen bestod i, at en
dgr ind til en borger blev brudt op. Der er modtaget én ansggning om
anvendelse af stofseler til sikring af en borger. Der er modtaget indberetninger
fra omsorgscentrene og fra rehabiliteringsafdelingen.

Udviklingen i antallet af magtanvendelser pa pleje- og
sundhedsomrédet

Tabellen herunder viser forekomsten og fordelingen af de forskellige typer af
magtanvendelser, der er indberettet pa pleje- og sundhedsomrédet i
kommunen i 2024 og 2025. Af tabellen ses, at der er en stigning fra fem
indberetninger i 2024 til otte indberetninger i 2025.



Generelt vurderes antallet af indberetninger at vaere lavt. Indberetningerne
drejer sig primaert om borgere med demenssygdomme.

Antallet af magtanvendelser vurderes at vaere lavt set i lyset af det forholdsvist
store antal borgere med demens pd kommunens omsorgscentre og i
Dggnplejen. Det vurderes at der vedvarende vil veere et behov for at oplyse om
magtanvendelsesreglerne i forhold til at kunne yde den rette omsorg for denne
gruppe af borgere.

Tabellen viser antallet af modtagne ansggninger og indberetninger af
magtanvendelse fordelt efter lovbestemmelse og ar.

Type 2024 2025
Fastholdelse mv. (§ 124 d, stk. 3

1 0g 2)

Ansggning om anvendelse af 1
stofseler (§ 128)

Kortvarig fastholdelse i 5 3

hygiejnesituation.
Funktionsnedsaettelsen er en
konsekvens af demens eller
anden erhvervet og
fremadskridende mental
svaekkelse (§ 136 ¢)

Andre former for indgreb 1
Ialt 5 8
Af tabellen fremgar de lovbestemmelser, der er modtaget forhandsansggninger eller
indberetninger af akut foretagne magtanvendelser efter i Igbet af de sidste to ar.

Magtanvendelser pa handicap- og
psykiatriomradet i Frederikssund Kommune

Tabellen nedenfor viser indberetninger pd handicap- og psykiatriomrédet fra
tilbud beliggende i Frederikssund Kommune, herunder kommunale og
visse private tilbud, i 2024 og 2025. Der er sdledes tale om
e kommunale bo- og dagtilbud
e private tilbud, hvor Frederikssund kommune fgrer det driftsorienterede
tilsyn.
e indberetninger fra private tilbud beliggende i kommunen, som har
borgere, der har Frederikssund Kommune som handlekommune.

Otte af indberetningerne drejer sig om fastholdelse, tilbageholdelse eller fgren
af en person tilbage til boligen eller til et andet opholdsrum. Et indgreb er
indberettet som fastholdelse efter bestemmelsen om afvaergehjzelp. Alle
indberetninger er fra kommunens egne tilbud.

Udviklingen i antallet af magtanvendelser pd handicap- og
psykiatriomradet

Tabellen herunder viser forekomsten og fordelingen af de forskellige typer af
magtanvendelser, der har fundet sted pa tilbud beliggende i kommunen i drene
2024-2025.

Generelt vurderes antallet af indberetninger at veere lavt.

Faldet i antallet af indberetninger kan skyldes, at den aktuelle sammensaetning
af borgere pa tilbuddene, ikke giver anledning til mange magtanvendelser.
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Tabellen viser antallet af modtagne ansggninger og indberetninger af
magtanvendelse fordelt efter lovbestemmelse og ar.

Type 2024 | 2025
Afveergehjeelp |1 1

(§ 124¢)

Fastholdelse 13 8
mv. (§ 124 d,

stk. 1 og 2)

Andre former 3

for indgreb

I alt 17 9

Af tabellen fremgar de lovbestemmelser, der er modtaget forhandsansggninger eller
indberetninger af akut foretagne magtanvendelser efter i Igbet af de sidste to &r.

Magtanvendelser pa handicap- og
psykiatriomradet udenfor Frederikssund

Kommune

Frederikssund Kommune har borgere, der opholder sig i bo- og dagtilbud i
andre kommuner. Fra disse tilbud er der i 2025 modtaget 29 indberetninger og
forhdndsansggninger om magtanvendelser.

Som borgernes handlekommune er Frederikssund Kommune forpligtet til at
vurdere, om disse indberetninger giver anledning til bemaerkninger eller til
aendringer i afggrelser om borgerens forhold.

Der blev i 2025 modtaget 26 indberetninger om fastholdelse m.v. af borger og
Igsne borgers greb efter § 124 d, stk. 1 og 2.

Indberetningerne vedrgrte ni forskellige borgere; 16 af indberetningerne
vedrgrte indgreb overfor to borgere. De gvrige indberetninger var jeevnt fordelt
pé de resterende syv borgere.

Der er blevet behandlet og godkendt en ansggning om brug af stofseler efter
servicelovens § 128 og to ansggninger om anvendelse af tryghedsskabende
velfeerdsteknologi efter servicelovens § 128 b.

Udviklingen i antallet af magtanvendelser pd handicap- og
psykiatriomradet

Tabellen herunder viser forekomsten og fordelingen af de forskellige typer af
magtanvendelser, der har fundet sted overfor borgere, der har Frederikssund
Kommune som handlekommune pa tilbud uden for kommunen i 2024-2025.

Der har i 2025 veeret et samlet antal magtanvendelser pa 29, hvilket er en lille
stigning set i forhold til aret far.

Tabellen viser antallet af modtagne ansggninger og indberetninger af
magtanvendelse fordelt efter lovbestemmelse og ar.

Type 2024 | 2025
Fastholdelse mv. (§ 15 26
124 d, stk. 1 og 2)
Ansggning om 3 1
anvendelse af
stofseler (§ 128)




Type 2024 |2025
Tryghedsskabende 2 2
velfaerdsteknologi §

128b

Andre former for 4

indgreb

Ialt 24 29

Af tabellen fremgar de lovbestemmelser, der er modtaget forhdndsansggninger
eller indberetninger af akut foretagne magtanvendelser efter i Igbet af de sidste
to ar.

Administrationens samlede vurdering

Det er administrationens vurdering, at der i 2025 — set i forhold til malgruppen
og antallet af borgere — er tale om relativt fa magtanvendelser over dret. Det er
desuden vurderingen, at der pé de tilbud i kommunen, hvorfra der er
indberettet magtanvendelser, arbejdes paedagogisk med at forebygge disse.

Administrationen arbejder Igbende for at sikre, at rammerne for bade
kompetenceudvikling og den ngdvendige opmaerksomhed pé& lovgivning og
forebyggelse er til stede i kommunens tilbud. Ligeledes vil administrationen
fortsat arbejde pa at sikre, at tilbuddene har let adgang og kendskab til
vejledningsmulighederne i magtanvendelsesudvalget samt undervisning i
reglerne om magtanvendelse i e-learningsmodulet.

Administrationen vurderer, at det er afggrende, at den lokale ledelse i
tilbuddene sikrer, at grdzoneomrader i forhold til omsorgspligt,
selvbestemmelse og magtanvendelse jeevnligt tages op til drgftelse og
refleksion pa personale- eller teammgder. Ledelsen pa tilbuddene bgr desuden
folge op pd vurderinger af foretagne magtanvendelser og eventuelt ivaerksaette
paedagogiske eller eventuelt personalemaessige tiltag.
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